CAVIA

1érminos y Condiciones

Presupuesto de Servicios de Disefio

Estos términos y condiciones regulan la contratacion de servicios de disefio ofrecidos por CAVLA, en adelante “el Estudio”, y
rigen el acuerdo entre el Estudio y el cliente, en adelante “el Cliente”.

Al confirmar el presupuesto y realizar el primer pago, el Cliente declara haber leido, comprendido y aceptado las condiciones
aqui expuestas.

01. Alcance del servicio

El servicio contratado corresponde exclusivamente al desarrollo de un anteproyecto conceptual de diseio. El Estudio no
incluye dentro de este servicio:

= Direccidn de obra.
== Ejecucion de obra.
= Presupuesto detallado de materiales o mano de obra para la ejecucion.

Cualquier servicio adicional debera ser presupuestado y contratado de manera independiente.

02. Informacidn provista por el Cliente

El Cliente es responsable de proveer toda la informacién necesaria para el desarrollo del anteproyecto, incluyendo
relevamiento de medidas, planos, fotografias y datos sobre el uso y estado actual del inmueble.

El Estudio no realiza relevamientos presenciales.

El Estudio no se hace responsable por errores, omisiones o inexactitudes en la informacién proporcionada por el Cliente que
puedan afectar el resultado final del proyecto.

03. Plazos de entrega
Los plazos de entrega se estimaran en funcidn de la superficie total del proyecto (m?) y de su complejidad.

Estos plazos son aproximados y pueden variar segun la velocidad de respuesta del Cliente y la disponibilidad de la informacion
requerida.

Cualquier demora ocasionada por la falta de entrega de datos por parte del Cliente no sera responsabilidad del Estudio.

04. Condiciones de pago
Sefia inicial:

= Para confirmar el proyecto, el Cliente deberd abonar una sefia equivalente al 50% del valor total del presupuesto,
dentro de las 24 hs posteriores a la primera reunién virtual.

=— Este pago se considera la aceptacion formal del presupuesto.



Saldo final:
= EI 50% restante debera abonarse previo a la entrega final del proyecto.
=— La entrega del anteproyecto se realizara una vez acreditado el pago total.
Medios de pago:

= Los pagos se realizan a través de Mercado Pago, el cual permite abonar con tarjeta de débito, tarjeta de crédito (con
posibilidad de cuotas y cargos por interés segun la entidad emisora), o transferencia bancaria via Mercado Pago.

= El Estudio no se responsabiliza por costos, intereses o cargos adicionales que puedan surgir del uso de estos medios
de pago.

Validez del presupuesto:
= El presupuesto queda congelado una vez agendada la primera reunidn.

= Si no se agenda la reunion dentro de los 7 dias corridos desde la emisidn del presupuesto, el Estudio se reserva el
derecho de actualizar el valor.

05. Propiedad intelectual

Todo material entregado por el Estudio (planos, imagenes, renders, croquis, documentacion digital o fisica, conceptos de
disefo, etc.) es propiedad intelectual exclusiva de CAVLA hasta que el pago total del servicio haya sido efectuado.

Una vez completado el pago, el Cliente obtiene el derecho de uso y ejecucion de dicho disefio sin necesidad de supervisidn
del Estudio.

El Cliente no podra revender ni ceder el disefio a terceros sin autorizacion expresa del Estudio.

06. Politica de cancelacion y reembolsos

La confirmacién del proyecto se produce mediante la acreditacidon del pago inicial (50% del presupuesto), el cual constituye
una aceptacidn expresa de este presupuesto y sus términos.

El Cliente dispondrd de un plazo de 24 horas a partir de la acreditacién de dicho pago para solicitar la cancelacion del servicio
y el reembolso total del importe abonado.

Transcurrido este plazo, no se efectuardn devoluciones bajo ninglin concepto, dado que el Estudio habrd iniciado el desarrollo
del anteproyecto, asignando recursos, tiempo y dedicacion profesional.

En caso de cancelacidon posterior al plazo estipulado, el pago inicial sera considerado en su totalidad como compensacién por
los trabajos ya realizados y la reserva de agenda correspondiente.

07. Modificaciones al proyecto

Durante el proceso de trabajo se realizara una videollamada de revision donde el Cliente podra solicitar cambios y ajustes al
anteproyecto.

Esta instancia es la Ultima oportunidad para realizar modificaciones sin costo adicional.

Cualquier modificacién solicitada después de esta revision, una vez entregado el proyecto y completado el pago, se
considerara una modificacion extraordinaria y se presupuestara de forma independiente.

08. Aceptacion

Al abonar la sefia inicial, el Cliente reconoce haber leido, comprendido y aceptado integramente estos términos y
condiciones, los cuales forman parte del acuerdo entre ambas partes.
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